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1. Aperçu de la situation 

1.1. Description de la crise 

Nature de la crise :  
 

� Conflit  
� Mouvements de population 
� Epidémie 
� Crise nutritionnelle 

� Catastrophe naturelle 
� Violences électorales 
� Autre 

Date du début de la 
crise :  

12 septembre 2020 

Si conflit :  

Description du conflit Pour la cinquième fois au cours de l’année 2020, les Miliciens MALAIKA venant du territoire de 
Kabambare dans la province du Maniema ont fait incursion et pillé systématiquement les populations des 
villages Kibamba 1, Kibamba 2 et Kahoyo. Ces villages de la chefferie de Bena Nkuvu se situent dans 
l’aire de santé de Kateba dans la zone de santé de Mbulula dans le territoire de Kongolo en province du 
Tanganyika. Le village Kibamba 2 qui est le plus éloigné est à plus ou moins 52 Km de Kongolo centre. 
La population de ces villages estimées à 1550 personnes était obligée de fuir vers les villages de Kivula 
Goma, Sola, Kongolo et un grand nombre était allé en brousse dans les champs. A présent la majorité 
de la population est déjà retournée dans les villages. Quelques ménages sont restés à Kivula Goma, 
Kongolo et Sola. Lors de cette incursion de septembre, une dame et ses deux filles ont été kidnappées, 
violées et relâchées deux jours après.  

Si mouvement de population, ampleur du mouvement :  

 Avant la crise Après la crise 

Population locale     

Nombre Déplacés    110 

Nombre Retournés  1550  1440 

Nombre Refugiés RAS    

Nombre Rapatriés/Expulsés RAS    
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% des [catégories pertinentes]  
par rapport la population locale 

    

Localisation des personnes affectées par cette crise (nouveaux déplacés) 

  Zone 1 Zone 2 Zone 3 
Zone de 

provenance 

Déplacés  30 36 44 Kongolo, Sola et 
Kivula Goma 

Retournés 120 600 720  Kahoyo, Kibamba 
1 et Kibamba 2 

Réfugiés RAS        

Rapatriés/Expulsés RAS        

Différentes vagues de déplacement depuis les 2 dernières années 

Date Effectifs Provenance Cause 

Février 2020 1550 Kahoyo, Kibamba 1 et 
Kibamba 2 Incursion des miliciens Malaïka 

Mai 2020 1550 Kahoyo, Kibamba 1 et 
Kibamba 2 

Incursion des miliciens Malaïka 

Juin 2020 1550 Kahoyo, Kibamba 1 et 
Kibamba 2 

Incursion des miliciens Malaïka 

Juillet 2020 1550 Kahoyo, Kibamba 1 et 
Kibamba 2 

Incursion des miliciens Malaïka 

Septembre 2020 1550 Kahoyo, Kibamba 1 et 
Kibamba 2 

Incursion des miliciens Malaïka 

Indiquer la référence de la source d’information démographique, la période et le responsable (organisation/structure) de collecte 
de ces données. 

Dégradation subies 
dans la zone de 
départ/retour 

A chaque incursion les miliciens pillent les articles ménagers essentiels, biens de valeur, élevage et 
vivres qu’ils emportent avec eux. Les femmes et jeunes filles sont violées. Les hommes subissent des 
traitements dégradants comme la torture, extorsion d’argent et de biens.   

Distance moyenne 
entre la zone de 
départ et d'accueil 

En km : plus ou moins 25 Km  
En temps (jours ou heures) : à partir d’une heure à trois ou quatre jours de marche à pieds  

Lieu d’hébergement � Communautés d’accueil 
� Sites spontanés 

� Camps formels  
� Autres, préciser _champs, 

brousse____________ 

Possibilité de retour 
ou nouveau 
déplacement (période 
et conditions) 

Les populations sont déjà retournées dans les villages malgré les conditions sécuritaires encore fragiles 
à cause des conditions de vie difficiles dans les lieux de déplacement.  La plupart de ménages s’étaient 
retranchés en brousse et aux champs exposés aux intempéries, privés d’accès à plusieurs besoins de 
base.  

Si épidémie ou crise nutritionnelle : rien à signaler  

Localisation des personnes affectées par cette crise (nouveaux déplacés) 

 Zones de santé Cas confirmés Cas suspects Décès Zone de provenance 

Zone 1  RAS       

Zone 2  RAS       

Zone 3  RAS       

Total         
 

Perspectives 
d’évolution de 
l’épidémie 

(Maximum 30 mots) 
 
RAS 
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Sources d’information Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports des interventions passées, 3W clusters 

 

1.2. Profile humanitaire de la zone 

Crises et interventions dans les 12 mois précédentes 
 
Crises  Réponses données Zones d’intervention Organisations 

impliquées 
Type et nombre des 
bénéficiaires 

Mouvements des 
populations de 
décembre 2019 à 
janvier 2020 
 

Assistance en AME, 
Vivres et WASH (foires) 

Cités de Kongolo et 
Mbulula  

Caritas-Développement  
Kongolo et Catholic 
Relief Services  

1669 ménages 
déplacés  

Inondation des 
maisons et champs 
dans la cité de 
Kongolo et villages 
environnants 

Assistance en Cash, 
vivres et NFI 

Cité de Kongolo et 
villages environnants 

Gouvernement de la 
RD Congo 

Ménages victimes des 
inondations  

Inondation des 
maisons et champs 
dans la cité de 
Kongolo et villages 
environnants 

Assistance en Cash Cité de Kongolo et 
villages environnants 

ACTED Ménages victimes des 
inondations 

Inondation des 
maisons et champs 
dans la cité de 
Kongolo et villages 
environnants 

Appui à la 
reconstruction des 
maisons 

Cité de Kongolo Caritas-Développement 
Kongolo 

60 ménages plus 
vulnérables victimes 
des inondations  

Sources d’information : Caritas-Développement Kongolo Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports 
des interventions passées, 3W clusters 

2. Recommandations pour action immédiate 
 
Suite de 
l’alerte 

� Evaluation rapide 
multisectorielle 

� Intervention Directe � Pas de suite 

 
 
Si Evaluation rapide multisectorielle 

Secteurs Gaps d’information 

-   

 
Si Intervention directe :  

Besoins identifiées (par ordre de 
priorité) 

Recommandations pour une réponse immédiate Groupes cibles 

Besoins de Protection :  
Renforcement de la sécurité et de 
l’autorité de l’état 

Plaider pour la présence des services de sécurité dans la 
zone frontalière avec le territoire de Kabambare  
 

Autorités politico 
administrative  

Besoins de sécurité alimentaire : 
Vivres (farine de maïs et de manioc, 

Distribuer ou organiser des foires en vivres Ménages retournés et 
déplacés   
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riz, poisson, haricot ou niébé, huile, 
sel 

 

  

Besoins en AME :  
- Ustensiles de cuisine  
- Vêtements (habits pour 

enfants, femmes et hommes, 
support de couchage et 
couvertures) 

- Articles WASH 

- Distribuer ou organiser des foires AME et Articles 
WASH 

 

Ménages retournés et 
déplacés  

Besoins en moyens de subsistance : 
- Activités génératrices de 

revenus 
- Relance agricole  

- Appuyer avec le Cash les activités génératrices 
de revenus 

- Distribuer ou Organiser des foires aux semences 
et outils aratoires, géniteurs pour élevage 

- Former les bénéficiaires en techniques 
agropastorales adaptées 

Ménages retournés ou 
déplacés  
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3. Analyse « ne pas nuire » 

Risque 
d’instrumentalisation 
de l’aide 

Indiquer tout risque d’instrumentalisation de l’aide et par qui (30 mots maximum) 

RAS 

Indiquer les mesures de mitigation (30 mots maximum) 

Risque d’accentuation 
des conflits 
préexistants 

Indiquer tout risque d’accentuation des conflits préexistants à cause de l’aide (30 mots maximum) 

La présence des services de sécurité dans la zone frontalière pourra dissuader les miliciens à pour 
organiser des incursions pour piller et violer dans les villages situés à la limite avec le territoire de 
Kabambare 

Indiquer les mesures de mitigation (30 mots maximum) 

Risque de distorsion 
dans l’offre et la 
demande de services 

Indiquer tout risque de distorsion dans l’offre et la demande des services à cause de l’aide : augmentation 
des prix, écoulement des stocks, pertes d’emploi, etc. (30 mots maximum) 

Les prix pourraient augmenter sur le marché local après intervention si le transport entre Kongolo et les 
centres d’approvisionnement (Lubumbashi, Uvira, Bukavu, Goma…) devient irrégulier  

Indiquer les mesures de mitigation (30 mots maximum) 

Faire une bonne étude de marché avant les interventions et sensibiliser les opérateurs économiques à 
renforcer les stocks 

4. Accessibilité 

4.1. Accessibilité physique / Accès humanitaire 

Type d’accès Les trois villages concernés sont accessibles par route à partir de Kongolo par véhicules ou motos  

4.2. Accès sécuritaire 

Sécurisation de la 
zone 

La situation sécuritaire est imprévisible justement à cause de l’activisme des miliciens Malaïka provenant 
de la province voisine du Maniema. Mais la présence renforcée des services de sécurité dans les villages 
frontaliers pourra améliorer la situation  

Communication 
téléphonique 

La zone est couverte par VODACOM  

Stations de radio La zone est couverte par les stations de radios communautaires NKRTV, RCKO, RTU, RTB dont les trois 
premières basées à Kongolo et la quatrième à Mbulula.  
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5. Aperçu des vulnérabilités sectorielles et Analyse des besoins 

5.1. Protection 

Incidents de 
protection rapportés 
dans la zone 

Indiquer les cas d’incidents de protection rapportés dans la zone, les nombre de victimes et les auteurs 
présumés (100 mots) 

Les incidents de protection ne sont pas monitorés par manque d’acteurs œuvrant dans le domaine. 
Toutefois, il est signalé des cas de conflits de terre, de viols, de mariage précoce  

Type d’incident Lieu Auteur(s) 
présumé(s) 

Nb victimes Commentaires 

Viol Kibamba 2 Miliciens Malaïka 3 Une dame et ses deux filles étaient 
victimes de l’incursion de septembre  

Kidnapping Kibamba 2 Miliciens Malaïka 3 Une dame et ses deux filles étaient 
victimes de l’incursion de septembre  

Torture Kahoyo, Kibamba 
1 et Kibamba 2 

Miliciens Malaïka 85 Les victimes sont personnes qui 
essayaient de résister au pillage, vol 
ou destruction de leurs biens  

Pillage, vol et destruction  Kahoyo, Kibamba 
1 et Kibamba 2 

Miliciens Malaïka 1550 Chaque ménages est victime  

 

Relations/Tension 
entre les différents 
groupes de la 
communauté 

RAS  

Existence d’une 
structure qui gère le 
cas d’incident 
rapporté.  

En cas d’incidents les populations recourent selon les cas aux leaders religieux, la société civile, les 
services de sécurité (PNC, FARDC) ou encore l’administration locale (chefs de quartiers, villages, 
groupement, chefferie/secteur…) 

Impact de l’insécurité 
sur l’accès aux 
services de base  

Les populations affectées ont peur de se rendre aux champs de peur de tomber dans les bras des miliciens  

Présence des engins 
explosifs 

Aucune présence d’engins explosifs n’est signalée dans la zone  

Perception des 
humanitaires dans la 
zone 

Les acteurs humanitaires sont bien perçus dans la zone  

Réponses données : Aucune réponse en faveur des retournés ou déplacés récents   

Réponses données Organisations impliquées Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune réponse  Aucune organisation Aucune zone ciblée RAS Les acteurs de 
protection manquent 
dans la zone  
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Gaps et 
recommandations 

 
 
 

Indiquer les gaps existants au niveau de la réponse et les recommandations (30 mots maximum) 

 

 

Sources d’information Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports des interventions passées, 3W clusters 

 

5.2. Sécurité alimentaire 

 

Situation de la 
sécurité alimentaire 
depuis la crise 

Les ménages retournés ou déplacés déclarent avoir un seul repas par jour faible en qualité et quantité. Ils 
n’ont pas de stock de vivres. Ils n’ont pas accès aux marchés faute de moyen financier.  

 

Production agricole, 
élevage et pêche 

Indiquer l’impact de la crise sur la production agricole et le type des cultures disponibles (30 mots 
maximum) 

La production agricole est faible dans la zone affectée à cause de multiples mouvements de déplacement 
des populations. En effet, les ménages n’ont pas assez cultivé à cause de cette instabilité. Les cultures de 
manioc, maïs, arachide sont plus pratiquées dans la zone.  

Situation des vivres 
dans les marchés 

Les produits vivriers sont disponibles aux prix accessibles dans les villages qui ont accueilli les déplacés. 
Ils rares et à des prix non abordables dans les villages de retour.   

 

Stratégies adoptées 
par les ménages pour 
faire face à la crise 

 
 
 

- Réduction du nombre de repas par jour 

- Consommation des aliments moins préférés 

- Réduction de la quantité d’aliments par repas 

- Vivre des produits du ramassage et de la cueillette   

- Etc.  

Réponses données  

Réponses données Organisations impliquées Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune réponse  Aucune organisation  RAS RAS  Ces populations 
retournées ou 
déplacées n’ont pas 
encore reçu 
d’assistance  

 

Gaps et 
recommandations 

 
 
 

Indiquer les gaps existants au niveau de la réponse et les recommandations (30 mots maximum) 

 

 

 

Sources d’information Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports des interventions passées, 3W clusters 
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5.3. Abris et accès aux articles essentiels 

Type d’abris Indiquer l’impact de la crise sur l’abri : degré de destruction des abris préexistants, types d’abris utilisés par 
les personnes affectées, promiscuité dans les ménages (30 mots maximum) 

 

 

Accès aux articles 
ménagers essentiels 

Les abris dans la zone d’accueil n’ont pas été endommagés par les effets de la crise. Les populations 
vivent dans les familles d’accueil partageant deux cellules dans une grande promiscuité entre parents, 
filles et garçons.  

Possibilité de prêts 
des articles essentiels 

 
 
 

Les familles d’accueil prêtent sans incident leurs articles ménagers avec les déplacés. Toutefois, il s’est 
observé par le passé que les déplacés en cas d’assistance partagent avec les familles d’accueil.   

Situation des AME 
dans les marchés 

 
 
 

Les Articles Ménagers Essentiels (AME) sont disponibles sur le marché et les prix n’ont pas varié suite à la 
crise  

Faisabilité de 
l’assistance ménage 

Aucune situation ne pourrait empêcher l’assistance aux ménages déplacés. Toutefois, quelques ménages 
vulnérables de la communauté d’accueil demandent d’être pris en compte. Il en est de même des familles 
d’accueil qui vivent avec les déplacés sous les mêmes toits.  

Réponses données  

Réponses données Organisations impliquées Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune réponse  Aucune organisation  RAS RAS  Les opérateurs 
économiques locaux 
ont les capacités de 
fournir les AME 

 

Gaps et 
recommandations 

 
 
 

Indiquer les gaps existants au niveau de la réponse et les recommandations (30 mots maximum) 

Sources d’information Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports des interventions passées, 3W clusters 

 
 
 
 
 
 
 
 



Rapport de diagnostic préliminaire – [MOUVEMENT DES POPULATIONS KIBAMBA1 et 2, KAHOYO] – 
[15 OCT 2020/TERR DE KONGOLO/ZONE DE SANTE MBULULA       

Page 9 of 13 
 

5.4. Moyens de subsistance  

Moyens de 
subsistance 

Les populations retournées ou déplacées n’ont pas accès aux moyens de subsistance à cause du pillage, 
vol et destruction dont elles ont été victimes. La situation sécuritaire fragile ne leur permet pas de vaquer 
librement à leurs occupations  

 

Accès actuel à des 
moyens des 
subsistances pour les 
populations affectées 

Les populations retournées ou déplacées n’ont pas accès aux moyens de subsistance  

Réponses données  

Réponses données Organisations impliquées Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune réponse  Aucune organisation  RAS RAS   
 

Gaps et 
recommandations 

 
 
 

Indiquer les gaps existants au niveau de la réponse et les recommandations (30 mots maximum) 

Sources d’information Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports des interventions passées, 3W clusters 

 

5.5. Faisabilité d’une intervention cash 

Analyse des marchés Les stocks sont disponibles et prix abordables sur le marché dans les zones non affectées  

 

Existence d’un 
opérateur pour les 
transferts 

Il ’existe dans la cité de Kongolo un opérateur capable de faire les transferts monétaires. Il s’agit de 
SOFICOM  

Sources d’information Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports des interventions cash dans le passé, Activity Info, 
3W clusters 
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5.6. Eau, Hygiène et Assainissement 

Risque 
épidémiologique 

Les zones de santé de Mbulula et Kongolo sont endémiques par rapport à l’épidémie de choléra et de 
rougeole 

Accès à l’eau après la 
crise 

Les populations n’ont pas accès à l’eau potable parce qu’il n’y a pas de sources aménagées dans les 
villages.  Les ménages retournées ou déplacés n’ont pas assez de récipients pour le puisage et le 
stockage d’eau.  

Zones Types de sources Ratio  Qualité 
Zone 1    

   
   

Zone 2    
   
   

 

Type 
d’assainissement 

Les latrines sont non hygiéniques  

Pratiques d’hygiène Il n’existe pas de dispositif de lavage de mains. Les populations n’ont pas connaissance des règles 
hygiéniques. Les gestes de barrière contre covid-19 ne sont pas respectés 

Réponses données  

Réponses données Organisations impliquées Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune réponse  Aucune organisation  RAS RAS  Les populations 
n’ont pas 
connaissance des 
règles hygiéniques. 

 

Gaps et 
recommandations 

 
 
 

Indiquer les gaps existants au niveau de la réponse et les recommandations (30 mots maximum) 

Sources d’information Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports des interventions WASH dans le passé, Activity 
Info, 3W clusters 
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5.7. Santé et nutrition 

Risque 
épidémiologique 

Les zones de santé de Kongolo et Mbulula sont endémiques au choléra et à la rougeole  

Indicateurs santé Compléter le tableau ci-dessous. Sources : DPS, médecin chef de zone, SNISS 

Indicateurs collectés au niveau des structures CS1 CS2 CS3 CS4 Moyenne 
Taux d’utilisation des services curatifs        
Pourcentage de femmes enceintes ayant effectué 4 
CPN (CPN4)      

Taux d'accouchement assisté par un personnel médical 
qualifié       

Taux de morbidité  lié au paludisme chez les enfants de 
moins de 5 ans       

Taux de mortalité maternelle intra-hospitalière       
Taux de morbidité  lié aux infections respiratoires aigües 
(IRA) chez les enfants de moins de 5 ans      

Taux de morbidité  lié à la diarrhée  chez les enfants de 
moins de 5 ans       

Couverture vaccinale en DTC3        
Couverture vaccinale en VAR       
Pourcentage des enfants de 6 à 59 mois avec périmètre 
brachial (PB) <  à 115 mm avec présence ou non 
d'œdème 

      

Pourcentage des enfants de 6 à 59 mois avec œdème 
nutritionnelle       

Taux de mortalité journalière chez les enfants de moins 
de 5 ans       

Nombre de jours de rupture de médicaments traceurs au 
cours des trois derniers mois       

 

Services de santé 
dans la zone 

Compléter le tableau ci-dessous :  

 

Structures santé Type Capacité (Nb 
patients) 

Nb 
personnel 
qualifié 

Nb jours rupture 
médicaments 
traceurs 

Point d’eau 
fonctionnel 

Nb portes 
latrines 

Centre de santé de 
Kateba 

 Centre de 
santé      

 

Réponses données  

Réponses données Organisations impliquées Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune réponse  Aucune organisation  RAS RAS   
 

Gaps et 
recommandations 

 
 
 

Indiquer les gaps existants au niveau de la réponse et les recommandations (30 mots maximum) 

 

Sources d’information Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports des interventions Santé dans le passé, Activity 
Info, 3W clusters 
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5.8. Education 

Impact de la crise sur 
l’éducation 

La crise n’a pas affecté le secteur de l’éducation étant donné qu’elle s’est produite au moment où les 
activités scolaires étaient suspendues à cause de la maladie à Coronavirus. Toutefois, quelques écoles 
dans la zone d’accueil pouvant inscrire les enfants déplacés sont délabrés et demandent d’être 
réhabilitées et équipées.  

Cette évaluation rapide s’est déroulée deux jours après la rentrée scolaire 2020 – 2021. Les enfants ont 
commencé à se rendre à l’école 

Estimation du nombre 
d’enfants déscolarisés 
à cause de la crise 

Donner une indication du nombre d’enfants déscolarisés à cause de la crise par catégorie de population 
pertinente 

Catégorie Total Filles Garçons 
Population autochtone      
Déplacés     
Retournés    

 

Indicateurs Education Compléter le tableau ci-dessous 

Indicateurs collectés au niveau des structures Zone 1 Zone 2 Zone 3 Zone 4 Moyenne 
Taux de scolarisation filles        
Taux de scolarisation garçons       

 

Services d’Education 
dans la zone 

Compléter le tableau ci-dessous :  

 

Ecoles Type Nb d’élèves Nb 
enseignants 

Ratio 
élèves/ensei
gnants 

Ratio 
élèves/salle 
de classe 

Point d’eau 
fonctionnel 
<300m 

Ratio 
latrines/élèv
es (F/G) 

         
        
        
Total ou 
moyenne        

 

Capacité d’absorption Indiquer la capacité d’absorption des enfants déscolarisés par les écoles de la zone  

 

 

Réponses données  

Réponses données Organisations impliquées Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune réponse  Aucune organisation  RAS RAS  Les écoles sont 
implantées dans les 
zones de retour ou 
de déplacement   
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Gaps et 
recommandations 

 
 
 

Indiquer les gaps existants au niveau de la réponse et les recommandations (30 mots maximum) 

Sources d’information Donneurs d’alerte, rapports des organisations dans la zone, rapports des interventions Education dans le passé, Activity 
Info, 3W clusters 

6. Annexes 
Annexe 1 : Démographie de l’évaluation : Liste des personnes interviewées / Liste et coordonnées des 
ouvrages visités / Liste et coordonnées des écoles, centres de santé et marchés visités / Nb de ménages 
visités par catégorie de ménages 
 
 
EMPLACEMENT DES PERSONNES AFFECTEES 
N° NOM DU VILLAGE Nbre de DEPLACES Nbre de RETOURNES OBSERVATION 
01 KAHOYO 00 120  
02 KIBAMBA 1 00 600  
03 KIBAMBA 2 00 720  
04 KONGOLO 30 00  
05 SOLA 36 00  
06 KIVULA GOMA 44 00  
TOTAL PERSONNES AFFECTEES 110 1440  
 
 
Personnes de contact 

№ NOMS & POST NOMS FONCTION TELEPHONE 
1 TANGA MANIEMA DIVAS 0822071916 
2 VICTOR MULOWE DIVAH 0815478715 
3 KABWANA MONGOZI  CHEF DU VILLAGE KIBAMBA 1 0818155672 
4 MAWAZO MWANGE DIRECTEUR E.P KIBAMBA 2 0828424754 
5 MUKALENGE KOKELE CHEF DU VILLAGE KAHOYO 0821826419 
6    

 
Annexe 2 : Contacts de l’équipe d’évaluation 

- Samaritain KYONI : 0814613062 
- Rigobert DIBWE : 0816115406 
- César KASONGO : 0810812372 
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