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1 Aperçu de la situation 

1.1 Description de la crise : 

Nature de la 
crise :  

 

X    Conflit intercommunautaire 

 Mouvements de population 

 Epidémie 

 Crise nutritionnelle 

 Catastrophe naturelle 

 Crises électorales 

 Autre 

Date du début 
de la crise :  

Le 16/102020 Date de confirmation 
de l’alerte : 

Le 21/10/2020 

Code EH-tools Alerte 3661 

Si conflit :  

Description du 
conflit 

 

La zone évaluée correspond aux aires santé de Komanda, Mangusu, Makayanga et Beyi dans 
la Zone de Santé de Komanda et dans le groupement Bandiamusu dans la chefferie de BASILI 
située au Sud-Est du territoire d’Irumu. 

La crise causée par le conflit intercommunautaire a commencé en date du 16/11/2020 dans un 
marché de bétail à Bakadinda situé à 3 Km d’Irumu centre, dans un débit de boisson locale 
communément appelée Mandro, un sujet Hema aurait craché dans le vase du sujet Bira. Au lieu 
de s’excuser, le sujet Hema s’est enflammé davantage et cet incident a provoqué une bagarre 
entre les deux communautés.  

Comme cela ne suffisait pas, le lendemain, le 17/10/2020, un enfant Bira de sexe masculin de 
4ans qui s’était rendu aux toilettes laissant ses parents dans la maison, de son retour, il les a 
trouvés décapités par des présumés sujets Héma. Face à cette situation, l’enfant est sorti pour 
alerter la population au centre d’Irumu que ses parents viennent d ‘être décapités par les 
Hema. Ainsi, les chefs se sont organisés pour aller retirer leurs corps sans vie pour un 
enterrement digne. 

Toujours à la même date, les jeunes du centre d’Irumu ont dû barricader la route pour 
collecter l’argent pour leur permettre d’organiser l’enterrement. Ayant appris cela les FARDC 
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seraient venus les réprimer en tirant à balles réelles sur la foule ayant barricadé la route, 
jusqu’à causer mort d’hommes. 

Face à cette tuerie, les Bira auraient jugé, les FARDC partiales, en faveur des Héma. Alors 
craignant pour leurs vies, ils auraient décidé de mobilisr les leurs depuis Marabo, Irumu 
centre, de quitter en masse ces localités pour trouver refuge à Komanda Centre et ses 
environs. Ils seraient au moins 14670 personnes (…… ménages), selon l’alerte, mais nos 
évaluations confirment plutôt au moins 32300 personnes (6470 ménages) au moment des 
déplacements, selon les chiffres collectés auprès des parties prenantes (informateurs clés). 
Mais le contexte prévalant au moment de cette évaluation étant caractérisé par un timide 
retour des populations vers MARABO, nous a permis d’estimer les déplacements actuels à 
environ 25000 personnes (5000 ménages). 

 

Les déplacés se trouvent dans le village Makayanga et dans les différents quartiers de 
Komanda dont : Zunguluka, Base I ; Base II, Okapi, Lumumba, Katanga, Umoja, Buluki, 
Kimbaseke, Beyi, Vingazi, Ngombe, Nyama, Mangusu, Mayi Tatu, Baridi. 

 

 

Différentes vagues de déplacements depuis les 2 dernières années 

Date Effectifs (personnes) 
Effectifs 
(ménages) 

Provenance/Causes 

Décembre 
2019 

459  230 
Nord-Kivu: Affrontements entre FARDC et les groupes 
armés  

Février 2020 653  144 
Nord-Kivu : Affrontements entre FARDC et les groupes 
armés 

Mai 2020 5916  1479 Irumu centre, Marabo : Conflits intercommunautaires 

Octobre 2020 32300  6470  Irumu, Marabo, Bey, Mangiva : intercommunautaires 

Sources :  

- L’Administrateur du Territoire Adjoint d’Irumu chargé des Finances,  

Le chef de chefferie Basili,  

- Le Président de la Société Civile Komanda,  

- Les déplacés en famille d’accueil et centres collectifs (salles de classe et église Anglicane à Makayanga, 

salle de fête à la Caritas Komanda). 

Dégradations subies 
dans la zone de 
départ/retour 

Les villages dans les zones de départ ont connu les destructions suivantes: incendies 
des maisons et édifices publics (bureau du territoire et de la PNC), pertes des 
récoltes, abandon des champs, pillage des biens dans les maisons.  

 

Distance moyenne entre 
la zone de départ et 
d'accueil 

En moyenne les personnes déplacées ont marché durant 7 à 8 heures, soit une 
journée entière pour rejoindre les lieux de refuges; pour les plus robustes, et jusqu’à 
2 jours pour les plus vulnérables. Ils estiment en moyenne 20 à 25 km la distance 
parcourue. 
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Lieu d’hébergement 

La majorité des déplacés vit dans les communautés hôtes, d’autres dans les sites 
Centres d’Hébergement Collectifs (CHC) et certains dans des maisons cédées 
gratuitement.  

 

Possibilité de retour ou 
nouveau déplacement 
(période et conditions) 

Malgré les conditions de vie précaires, les personnes déplacées n’ont pas l’intention 
de retourner dans l’immédiat dans leurs villages respectifs. Cette reticence est due à 
la persistence de la haine communautaire et aux tracasseries des forces de sécurités 
(FARDC, PNC et ANR) qui indexeraient tout sujet Bira d’appartenir à la milice FPIC 
dans leurs zones de provenance. Ce perpétuel climat d’insécurité ne favorise pas un 
environnement propice au retour des PDI dans leurs zones de provenances. 

 

 

Perspectives d’évolution de l’épidémie RAS 

1.2 Profile humanitaire de la zone 

Crises et interventions dans les 12 mois précédents 
 

Organisation Titre du projet Bailleur Activités Fin projet 

 

 

 

INETRSOS 

 

 

 

Monitoring de 
protection 

 

 

 

   UNHCR 

- Réintégration plus 
durable ; 

- Renforcement de la 
protection contre les 
conséquences des 
conflits armés ; 

- Analyse des risques de 
violences sexuelles et 
sexistes  

31/12/2020 

 

 

 

 AJEDEC 

Prise en charge 
transitoire et 
recherche des 
solutions 
durables pour les 
enfants en 
conflit avec 
l’armée dans le 
territoire 
d’Irumu 

 

 

 

    UNICEF 

- Documentation des cas 
de protection de 
l’enfant ; 

- Placement social des 
ENA ; 

- Paie bourse aux élèves 
de 7ème et 8ème 
secondaire. Appui des 
clubs d’apprentissage 

Janvier 2021 

 

CVAPA 

 

Sécurité 
alimentaire 

 

TROCAIRE 

- AGR 

- Relance agricole 

- Prévention et contrôle 
des infections 

Mars 2021 

 

 

 

Renforcement 
de capacité 
communautaire 

 

 

 

- Lutte contre les 
violences sexuelles  

- Promotion de la 
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    AVSI dans les zones 
affectées par le 
déplacement en 
Ituri, Nord et 
Sud-Kivu   

UNHCR cohabitation pacifique 

- Appui au cash aux PSB 

- Intensification et 
mobilisation de la 
communauté à travers 
les QIPs 

       2020 

 

 

 

AVUDS 

 

 

Soutien à la 
réinsertion socio-
économique et 
professionnel 
des ESFGP dans 
les territoires 
d’Irumu et 
Mambasa 

 

 

 

  UNICEF 

- La relocalisation des 
ESFGA identifiés par 
AJEDEC 

- Placement dans les 
structures de formation 
dans les différents 
métiers : menuiserie, 
coupe et couture, 
réparation motos, 
payement des frais 
scolaires pour certains 
enfants    

 

 

 

  Février 2021 

PPSSP             -         - - Construction des 
latrines hygiéniques 

              - 

SAMARITAN’S 
PURSE 

 

Rwap Around USAID - Appui à la construction 
de structures sanitaires  

Décembre 2020 

OIM NU -  - Gestionnaire des Sites 
des  PDIs 

-  

 

CRRDC 

 

 

Activités de 
Réponses aux  
épidémies  

FICR - Sensibilisations sur 
Covid-19 

- Wash (Assainissement) 

- EDS 

- Engagement 
Communautaire et la 
Redevabilité  

- Prise en charge 
Psychosociale  

- Prévention et contrôle 
des infections  

- Appui aux hôpitaux en 
matériels 

 

 

ADSSE 

 

 

Réponse 
Humanitaire 
d’urgence Santé 
WASH pour 
lutter contre la 
propagation du 
Covid-19 à 

 

 

 

FH- RDC 

 

 

- Forages dans le CS de 
Pinzili ; 

- Distributions des Kits 
PCI au CS de Pinzili ; 

- Distributions des 
matériels de 

Décembre 2020 
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Kinshasa et en 
Ituri 

 

Assistance 
Multisectorielle 
d’urgence en 
Abris-WaSH aux 
populations 
affectées par les 
crises dans la ZS 
Komanda 

 

 

 

 

OIM-CERF 

sensibilisation aux EAE ; 

- Installations 
Impluvium ; 

 

 

Évaluation INITIALE (ERM) en 
vue du ciblage et de la réponse 
aux cibles indiquées : 
- 1400 ménages (700 

déplacés, 700 retournés) ou 
7000 personnes (3500 
hommes, 3500 femmes) les 
plus vulnérables dans la 
zone d’Intervention, qui 
bénéficient du soutien à la 
construction/réhabilitation 
des maisons, de la mise à 
niveau des abris et de 580 
latrines et douches 
familiales ainsi que de la 
formation technique 

- 1398 élèves (592 filles et 
806 garçons) ainsi que 27 
enseignants (14 hommes,  
13 femmes) répartis dans 3 
écoles primaires, qui 
bénéficieront des ouvrages 
EHA, des kits Wash et PCI 
ainsi que des activités de 
promotion à l’Hygiène et 
Assainissement; 

- 2500 (1250 hommes, 1250 
femmes) qui bénéficieront 
des 5 points d’eau 
construits dont 3 nouveaux 
et 2 réhabilités dans la 
communauté ; 

- 12407 personnes dans la 
zone d’intervention qui 
bénéficient des activités de 
promotion à l’hygiène et 
assainissement ainsi que de 
la sensibilisation sur la 
pandémie covid-19 

  

 

 

 

Avril 2021 

2 Méthodologie de l’évaluation 
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Type 
d’échantillonnage :  

 

- L’échantillon pris pour cette évaluation ERM est constituée de 4 AS dont Bey, 

Komanda, Mangiva et Mangusu en raison de la plus grande concentration des 

vulnérables  

- 9 Focus groups structurés ont été conduits, composés des déplacés et familles 

d’accueil, pour la collecte d’informations générales. 

- 13 entretiens individuels avec les Informateurs-Clés  pour la collecte d’informations 

sectorielles. 

Carte de la zone évaluée en indiquant les sites visités  

Cf. Coordonnées GPS ci-dessous : 

N° Lieu Coordonnées GPS 

1 Chefferie 

N 1° 22' 54.128 

E 29° 45' 47.5858 

2 BCZ Komanda 

N 1° 21' 39.3105 

E 29° 45' 40.7174 

3 

AJEDEC N 1° 22' 42.228 

E 29° 45' 47.808 

4 INTERSOS 

N 1° 22' 33.1212 

E 29° 45' 47.8904 

5 
CENTRE COLLECTIF 
CARITAS 

N 1° 21' 38.8098 

E 29° 45' 39.0362 

6 EP UMOJA 

N 1° 21' 24.1192 

E 29° 45' 44.1997 

7 EP AMANI 

N 1° 22' 23.7723 

E 29° 45' 26.172 

8 EP MANGUSU 

N 1° 23' 1.7232 

E 29° 42' 12.2774 

9 MAKAYANGA 

N 1° 21' 58.4 

E 29° 46' 39.6234 
 

Techniques de 
collecte utilisées 

 
Pour collecter les données nous avons utilisé les techniques suivantes:  

- Contacts avec les autorités locales (ATA, chef de chefferie, le Président de le Société 
Civile, chefs de villages, Médecin chef de Zone de santé de Komanda), comme 
informateurs clés pour la collecte des données sectorielles; 

- Observations directes dans les ménages en famille d’accueil, dans les centres 
d’Herbegement Collectif pour les déplacés, enquêtes marches, visites dans les 
ménages, visites d’écoles, visites des sources d’eau; 

- Entretien en groupes de discussion communautaires avec: (i) les personnes 
déplacées dans les CC situés dans l’enceinte de la Caritas à Komanda et (ii) les PDIs 
du CC de Makayanga ainsi que les PDI en Familles d’Accueil; 

- Entretien avec le Président de la société civile de Komanda; 
- Enquêtes ménages pour dégager le Score Card. 

 

Composition de Equipe ERM : 
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l’équipe N° Prénoms et Noms Sexe Fonction 

1 Eddy KITANGILWA  M Assistant Programme 

2 Robert LUNGA M Journalier Professionnel 

3 Sylva MBAKATA M Evaluateur / Enquêteur 

4 Freddy LUNDIMU M Evaluateur / Enquêteur 

5 Christian MBUKU M Evaluateur / Enquêteur 

6 Violette AKWIR F Cheffe Sous-Base 
 

3 Besoins prioritaires / Conclusions clés 

Besoins identifiées (par ordre de priorité) Recommandations pour une réponse 
immédiate 

Groupes cibles 

Besoin alimentaire 

- Une seule assistance en cash vivres 
reçue de Trocaire/CEVAP depuis 
l’arrivée à Komanda ne couvrant que 
la moitié des PDIs ; 

- Un seul repas par jour 

- Abandon des déplacés de toutes les 
activités génératrices de revenu y 
compris les champs ; 

- Accès difficile dans leurs zones de 
provenance pour s’approvisionner en 
vivres ; 

- Intrants agricoles ; 

- Vivres. 

 
- Organiser des Distributions 

directes en vivres au profit des 
populations déplacées, retournées 
et familles d’accueil, en attendant 
la période des récoltes;  

- Appuyer en intrants agricoles 
(semences haricots, maïs, 
arachides, pommes de terre, 
manioc et de houe, pelle, bêche, 
pioche) les familles vulnérables 
(déplacées, retournées et 
d’accueil) en attendant les 
récoltes.  

- Appuyer les vulnérables en 
animaux géniteurs de 
reproduction: chèvres et la basse-
cour;  

- Appuyer les personnes 
vulnérables en Cash 
inconditionels; 

Personnes déplacées et 
Familles d’accueil   

Besoins en Abri et AME :  

- Absence des AME appartenant aux 
personnes déplacées ; 

- Grande promiscuité dans les familles 
d’accueil et dans les centres des 
déplacés ; 

 

- Distribuer les AME d’urgence aux 
personnes   déplacées et familles 
d’accueil (choisir la modalité la 
plus adaptée après analyse des 
risques identifiés);  

- Fournir des kits d’hygiène intimes 
aux femmes et filles en âge de 
procréation;  

- Distribuer les Kits abris d’urgence 
aux déplacés dans les CC ou en 
familles d’accueil;  

- Améliorer les conditions d’abris 
dans les familles d’accueil par la 
modalité Cash-Abris, si context le 

Personnes déplacées, 
retournées et Familles 
d’accueil   
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permet; 
- Appuyer la mise à niveau des 

maisons des retournés 
endommagées et celles des 
déplacés en famille d’accueil. 

 

 

 

Besoin en Santé / Nutrition 

 

 

 

- Approvisionner les structures 
sanitaires en médicaments 
essentiels et en matériels 
médicaux;  

- Organiser des cliniques mobiles 
pour la population PDIs vivant 
dans des Centres Collectifs; 

- Mettre en place le système de 
ticket modérateur en faveur des 
personnes (Déplacées, retournés 
et familles d’accueil) dans le 
besoin;  

- Appuyer les UNTA et UNTI en 
intrants nutritionnels et 
thérapeutiques;; 

- Inclure dans le paquet d’activités 
nutritionnelles, la NAC comme la 
meilleure alternative à l’insécurité 
alimentaire et stratégie de sortie;  

- Sensibilisation des femmes à la 
protection des aliments au 
moment de la cuisson et à au 
stockage;  

- Sensibiliser les communautés sur  

 

 

 

Dans les Aires de Santé 
de : Komanda, Bey, 
Mangusu, Mamande, 
Bandiboli 

Besoin en EHA 

- Existence des points d’eau en nombre 
insuffisant pour bien couvrir les 
besoins de la population ;  

- Caractère payant de l’accès à l’eau 
dans certains quartiers de la cité de 
Komanda mais absence de 
mécanisme pour servir gratuitement 
la majorité des ménages des 
déplacés ; 

- Plus de la moitié des ménages dans 
les quartiers visités manque des 
latrines hygiéniques voire même dans 
les centres organisés des déplacés 
(défécation à l’air libre) ; 

- 75% des ménages et centres des 
déplacés n’ont pas de dispositifs lave 
mains fonctionnels ; 

- 75% des femmes déplacées sont 

- Suppléer au nombre des points 
d’eau dans les quartiers (Okapi, 
Base, Mbeko Marie, Lumumba, 
Bariki, Foner) de Komanda et dans 
les CC des déplacés); 

- Construire des latrines 
hygiéniques dans les 
communautés avec dispositifs de 
lavage des mains ; 

- Renforcer les CAC dans la 
sensibilisation des communautés 
sur l’hygiène corporelle, le covid-
19 et contre la défécation à l’air 
libre ; 

- Encourager la création des 
comités d’hygiène dans les 
communautés et former les 
membres ; 

- Construction/réhabilitation des 

- Déplacés en famille 
d’accueil et 

-  Familles d’accueil.  
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exposées aux maladies infectueuses. sources d`eau  

Besoin de Protection  

- Tracasseries des Forces de sécurité sur 
les populations dans les zones de 
provenance ; 

- Kidnapping, exactions et tueries 
(notamment dans deux familles dont 
une de 7 personne et l’autre de 6 
personnes en en date du 16/10/2020 dans 
la localité de Mayanza à 4Km Sud-Irumu 
Centre) ; 

- -     Extorsion des FARDC surtout aux 
personnes qui partent à la cherche des 
vivres dans leurs champs dans des 
zones de provenance ; 

- 12 ENAs en besoin de protection dans 
les familles d’accueil à Komanda dont 5 
garçons d’âge variant entre 4-14 ans et 
7 filles de 8-14 ans en octobre dernier  

- 28 enfants orphelins ; 

- -      Incendie des édifices publics (le bureau 
de l’Administrateur de territoire 
d’Irumu et celui de la PNC). 

 

- Renfoncer en effectifs les unités 
FARDC et de la Police de proximité 
dans les zones des retours, même 
timides (Marabo, Irumu). 

Personnes déplacées, 
Retournées et Familles 
d’accueil 

Besoin en Education 

- A Komamnda Centre, il y a 360 élèves 

Déplacés dans la zone évaluée dont 

118 filles, 242 garçons) parmi lesquels 

30% ne vont pas à l’école par manque 

des fournitures scolaires. 

- Infrastructures scolaires sont 

- Renforcer les capacités des 46 
enseignants et Directeurs (23 
hommes, 23 femmes) dans les 
écoles EP UMOJA, EP AMANI, 
Institut IRUMU et EP MANGUSU 

- Augmenter le nombre des 
pupitres ainsi que des manuels 
scolaires dans les écoles ayant 
accueilli les déplacés dont EP 

Personnes déplacées et 
ménages les plus 
vulnérables 
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insuffisantes et en mauvais état ; 

- Equipements scolaires insuffisants 

(pupitres, manuels scolaires) ; 

- Formation des enseignants ; 

- Absence kits récréatifs au sein des 4 

écoles évaluées dont 3 primaires. 

UMOJA, EP AMANI, Institut 
IRUMU et EP MANGUSU 

- Doter les écoles ayant accueilli les 
PDIs, des kits récréatifs pour les 
élèves filles et garçons ;  

- Payer les frais scolaires pour les 99 
enfants déplacés à l’école 
secondaire : 38 filles et 61 garçons 
(16500 FC/enfant et par mois). 

4 Analyse « ne pas nuire » 

 

Risque d’instrumentalisation 
de l’aide 

Au regard du contexte politique de la province de l’Ituri, les acteurs humanitaires 
devraient veiller à éviter toute récupération politicienne de l’aide humanitaire qui 
ne doit pas être instrumentalisée.  
Avant toute assistance, il est important d’examiner les risques d’exposition des 
bénéficiaires aux exactions. Tenir aussi compte des sensibilités communautaires 
de la zone.  

Risque d’accentuation des 
conflits préexistants 

Il y a risque d’accentuation des conflits si l’aide humanitaire s’adresse à une seule 
communauté. Pour mitiger ce risque, les réponses humanitaires devraient viser 
les différentes communautés affectées par la crise dans cette zone.  

Risque de distorsion dans 
l’offre et la demande de 
services 

Une distribution du cash ou de Food serait adaptée car il n’y a pas risque 
d’inflation des prix sur les marchés locaux qui sont achalandés. Il y a disponibilité 
des vivres et AME en quantité suffisante localement. La bonne approche serait la 
distribution en cash inconditionnel à usage multiple. Mais cette approche est 
tributaire d’une analyse approfondie et préalable des risques « ne pas nuire ». 

5 Accessibilité 

5.1 Accessibilité physique  

Type d’accès 
L’axe Bunia – Komanda est accessible par tout engin roulant pendant toutes les 
saisons. Cependant, vu la dégradation progressive de l’état de la RN27, il est 
préférable, pendant la saison de pluies, de rouler avec des voitures 4x4 

5.2 Accès sécuritaire 

Sécurisation de la zone 

La situation sécuritaire était relativement calme mais volatile. Les interventions 
humanitaires sur cet axe nécessitent un suivi permanent de l’évolution du 
contexte sécuritaire à travers le réseau de veille humaitaire dans la ZS Komanda 
(UNDSS, MONUSCO, etc). Une analyse préalable de la situation Sécuritaire est 
recommandée pour optimiser l’accès sécuritaire dans la zone. Les points focaux 
sécurité des organisations doivent partager des informations pour la mise à jour 
régulière de la situation sécuritaire. 

Communication 
téléphonique 

Le Centre de Komanda et ses environs ont une couverture réseaux de téléphonie 
cellulaire comme suit :  Vodacom (à 90%), Airtel (80%) et Orange (60% de taux de 
couverture). 
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Stations de radio 

La cité de Komanda est couverte par trois stations de radio communautaires 
dont la Radio Référence, la Radio Tuendeleye, la Radio Amani qui diffusent leurs 
programmes en français, swahili, lingala et en langues vernaculaires. On estime la 
couverture hertzienne sur un rayon de 20 km. 

6 Aperçu des vulnérabilités sectorielles et analyse des besoins 

6.1 Protection 

Y-a-t-il une réponse en cours couvrant les 
besoins dans ce secteur ?  

   Oui    

Incidents de protection rapportés dans la zone 

Types d’incidents Lieux Auteur(s) 
Présumé(s) 

Nombre de victimes Commentaires 

-Kidnapping et 
Tueries 

Mayanza à 4 km au 
Sud-Irumu 

FPIC 13 Exécution des 
membres de deux 
familles dont une de 
7personne et l’autre 
de 6 personnes en 
date du 16/10/2020 
dans la localité de 
Mayanza à 4Km Sud-
Irumu Centre ; 

 

-Enfants Non 
Accompagnés  

 

              
               - 

12  5garcons dont l’âge 
varie entre 4-14 ans et 
7 filles de 8-14 ans en 
octobre dernier ; 

-Enfants orphelins ; 

 

  
               - 

28 Intégration/ 
Placement des ENA 
dans les familles 
d’accueil par AJEDEC 

-Extorsion  

 

 FARDC, PNC, FPIC, 
ANR 

Plusieurs cas non 
documentés 

Faites surtout aux 
personnes qui 
partent à la cherche 
des vivres dans leurs 
champs dans des 
zones de 
provenance ; 

 
-Incendie des maisons  

 FPIC Nombre à évaluer   
Les maisons des 
familles, le  bureau de 
l’Administrateur de 
territoire d’Irumu et 
celui de la PNC ont 
été incendiés  

-Tracasseries des 
forces de sécurités 

Toutes les zones de 
provenance 

FARDC et autres 
hommes armés non 

Plusieurs cas non 
documentés 
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autrement identifiés 
 

Relations/Tension entre les différents 
groupes de la communauté 

Tous les groupes de la communauté (Héma, Lesse et Bira)  vivent côte à 
côte et en harmonie à Komanda. Aucune tension n’a été observée Durant 
l’évaluation.  

Existence d’une structure gérant les 
incidents rapportés.  

Oui. Il s’agit notamment du CLPD (Comité Local de Développement et de 
resolution des conflits) et INTERPEACE pour la resolution des conflits 
internes.  

  Impact de l’insécurité sur l’accès aux 
services de base  

Jusqu’à ces jours, les services sociaux de base restent difficilement 
accessibles suite aux incursions des assaillants et tracasseries des FARDC 
pendant la période ayant comme conséquences: privation d’accès à leurs 
sources de revenus, récoltes pillées ou bien brulées, difficulté d’accès à la 
pêche et aux champs. Cette situation a fait que la survie des populations 
déplacées est mise en mal.  

Présence des engins explosifs 

Non. Aucune présence d’engins explosifs n’a été signalée durant la 
période de l’évaluation.  

 

Perception des humanitaires dans la 
zone 

En general, il y a une bonne perception des Humanitaires dans la zone. 

Réponses données  

Organisation Titre du projet Bailleur Activités Fin projet 

INETRSOS Monitoring de 
protection 

UNHCR - Réintégration plus 
durable ; 

- Renforcement de la 
protection contre les 
conséquences des 
conflits armés ; 

- Analyse des risques de 
violences sexuelles et 
sexistes  

31/12/2020 

AJEDEC Prise en charge 
transitoire et 
recherche des 
solutions 
durables pour les 
enfants en 
conflit avec 
l’armée dans le 

UNICEF - Documentation des cas 
de protection de 
l’enfant ; 

- Placement social des 
ENA ; 

- Paie bourse aux élèves 
de 7ème et 8ème 
secondaire. Appui des 

Janvier 2021 
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territoire 
d’Irumu 

clubs d’apprentissage 

AVSI Renforcement 
de capacité 
communautaire 
dans les zones 
affectées par le 
déplacement en 
Ituri, Nord et 
Sud-Kivu   

UNHCR - Lutte contre les 
violences sexuelles  

- Promotion de la 
cohabitation pacifique 

- Appui au cash aux PSB 

- Intensification et 
mobilisation de la 
communauté à travers 
les QIPs 

2020 

AVUDS Soutien à la 
réinsertion socio-
économique et 
professionnel 
des ESFGP dans 
les territoires 
d’Irumu et 
Mambasa 

UNICEF - La relocalisation des 
ESFGA identifiés par 
AJEDEC 

- Placement dans les 
structures de formation 
dans les différents 
métiers : menuiserie, 
coupe et couture, 
réparation motos, 
payement des frais 
scolaires pour certains 
enfants    

Février 2021 

OIM            - - - Lead CCCM - 
 

Gaps et recommandations 

 

 

 

Gaps :  Toutes les aires de Santé de la ZS de Komanda 
 

Recommandations : 
- Reinsertion socioéconomique d’au moins 12 ENAs (5g, 7f) et 28 orphelins 
(15g, 13f). 
- Elargissement de la prise en charge au volet psychosocial. 
- Recherché de solution durables pour les cas des ENAs et orphelins pris 
en charge. 

6.2 Sécurité alimentaire 

Y-a-t-il une réponse en cours 
couvrant les besoins dans ce 
secteur ?  

 Oui  

 

Classification de la zone selon le 
IPC 

 

 3 

 

 

Situation de la sécurité 
alimentaire depuis la crise 

Les ménages déplacés ont abandonné leurs champs, stocks de nourriture lors 
de leur déplacement, et sont venus s’installer dans les familles d’accueils où ils 
vivent dans une situation d’insécurité alimentaire avec un SCA calculé se situe à 
26. Ces ménages organisent difficilement un repas par jour. Ils partagent les 
mêmes repas avec les familles d’accueils, ils ne disposent pas des stocks 
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alimentaires pour leur survie. Les stocks alimentaires pour les familles d’accueils 
subissent une pression, suite à la présence de ces ménages déplacés dans leurs 
familles, chose qui plonge également les familles d’accueils dans une insécurité 
alimentaire prononcée. Par faute de moyens ; les ménages enquêtés déclarent 
une réduction du nombre de repas par jour ainsi que la quantité  et la diversité 
alimentaire pour d`un équilibre en tenant compte des différentes catégories 
d`aliments que le corps a besoin dont ceux de protection, énergétiques et 
protéiques, pour assurer une bonne croissance etc. 

Production agricole, élevage et 
pêche 

Baisse très sensible de la production car la saison culturale a été perturbée par 
la crise et les aléas climatiques. Les cultures sont abandonnées sans y apporter 
différentes techniques culturales telles que sarclo-binage, buttage, application 
des produits phytosanitaires, etc. Il y a diversité des cultures dans la zone dont 
le haricot, arachide, mais, riz, colo cassia, ainsi que les cultures maraichères 
telles qu’oignons, poireaux, amarantes, tomates, etc. 

Notons également que les ménages déplacés n’ont pas accès aux champs dans 
leurs villages de provenance suite à une longue distance et l’activisme des 
assaillants.             

Situation des vivres dans les 
marchés 

 

Dans les différents marchés de Komanda et ses environs, il y a des vivres mais 
en quantité pas du tout suffisante suite aux différents aléas climatiques. Les 
vivres plus visibles sont les mais, le haricot, les arachides, le riz, etc… 

Néanmoins, la demande étant trop élevée par rapport l’offre, il y a fluctuation 
des prix des denrées alimentaires dans les marchés. 

 

Stratégies adoptées par les 
ménages pour faire face à la crise 

En voulant faire face à cette crise, les ménages déplacés appliquent les 
stratégies suivantes : 

- Réduire la part de repas des adultes au profit des enfants ; 

- Consommer les aliments ne tenant pas compte de leur valeur nutritive ; 

- Diminuer le nombre des repas par jour. 

 

Réponses données  

Réponses données Organisations 
impliquées 

Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Cash pour les vivres TROCAIRE/CVA
PA 

 

Komanda 1250 ménages 1250 ménages ne 
représentent que 
19% de l’ensemble 
des ménages en 
besoin, soit 6470 
ménages . 
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Gaps et 
recommandations 

 

 

 

Gaps :  

- Les ménages déplacés et les familles d’accueil dans la ZS de Komanda manifestent 
un besoin avéré des vivres. 

Recommandations :  

- Distributions directes des vivres ou cash aux ménages déplacés et familles d’accueil; 

- Distributions d’intrants agricoles (Outils et semences maraichères). 

6.3 Abris et accès aux articles essentiels 

Y-a-t-il une réponse en 
cours couvrant les besoins 
dans ce secteur ?  

Pour ces deux secteurs, aucune réponse humanitaire n’est apportée jusqu’à présent 
pour les ménages déplacés vivant en familles d’accueil et dans les CC des PDIs à 
Komanda centre et ses environs. 

Impact de la crise sur l’abri - Depuis les récentes crises d’Octobre 2020, on note encore une plus grande 
promiscuité où les PDI partagent 2 à 3 pièces avec les familles d’accueil dans les 
maisons de 4m x 6m en moyenne, entrainant un surpeuplement pour 8 à 15 
personnes;  
Score Abris moyen: 3,1 
On note au cours de cette crise récente on note la presence des CC à kaomanda et à 
Makayanga dont : 
- on enregistre 378 ménages PDIs qui sont regroupés dans un CC à la Caritas Komanda 
située dans la concession de l’église Catholique où ils passent nuit sur le sol dans une 
promiscuité totale, sans nattes ni autre support de couchage. 
- Signalons aussi la présence de 210 ménages PDIs à Makayanga (à 2 Km de Komanda), 
dont 130 ménages sont dans les familles d’accueil et 80 autres occupent l’école et 
l’église Anglican. Ils doivent libérer à chaque fois les salles de classe la journée pour 
permettre à l’école de fonctionner.   Il n’y a plus d’intimité pour les parents vivant 
surtout dans les CC de Caritas et dans l’école et l’église Anglican à Makakyanga, parce 
que ces abris ne possèdent qu’une pièce;  
- Des risques de vol d’effets personnels entre PDIs et de viols sont également à 
craindre dans de telles conditions de logements. 

Type de logement 

 
 

La majorité (des PDIs) est dans les familles d’accueil et d’autres dans les centres 
spontanés où les conditions de vie sont précaires avec une promiscuité sans 
précèdent.  

Accès aux articles 
ménagers essentiels 

Score card AME moyen : 4,1 pour les PDIs et 3 pour les familles d’accueil. 

Lors des déplacements soudains, 75% des ménages déplacés ont abandonné leurs 
Articles Ménagers Essentiels dans leurs zones de provenance. Selon les ménages 
enquêtés : 

- Les anciens DPIs détiennent des AME vétustes non renouvelés depuis plus d’une 
année;  
- Les nouveaux PDIs qui ont dû effectuer plusieurs déplacements, n’ont pas accès aux 
AME et doivent emprunter chez les familles d’accueil;  
- Les AME les plus manquants sont: bâches, supports de couchage, casseroles, bidons, 
habits, savons et KHI pour des femmes;  
- Les AME disponibles sont soit insuffisants, soit vétustes. 



Rapport d’ERM _Ituri_ZS de Komanda 
       

Page 16 of 25 

 

Possibilité de prêts des 
articles essentiels 

Etant en très bonne collaboration avec les familles d`accueil, celles –ci donnent en cas 
de besoin aux déplacés des articles ménagers tels que casserole pour préparer et de 
bidons pour se ravitailler en eau de boisson à remettre après usage, non sans 
conséquence sur le retard dans la prise de repas journaliers.  

Par contre ceux vivant en dehors des familles d`accueil (Salles de classe, Eglise) 
éprouvent des sérieuses difficultés pour se procurer des AME afin de subvenir à leurs 
besoins de cuisson et préparation de la nourriture. 

 

Situation des AME dans les 
marchés 

Le plus grand marché dans la zone est organisé tous les jours de la semaine à la 
grande satisfaction de tous. Les AME (des habits, des casseroles, des assiettes, 
gobelets, seaux, bidons, nattes, draps, couvertures, savon, etc. ) sont disponibles 
dans ce marché, en quantité suffisante:  

Faisabilité de l’assistance 
ménage 

L’accès logistique étant faicile, la modalité d’assistance recommandable est 
l’organisation des foires aux AME ou distributions Cash. 

Cette modalité est cependant tributaire d’une bonne étude, d’analyse des risques 
prenant en compte plusieurs aspects dont :la disponibilité et la qualité des articles, le 
risque ou non d’entrainer la flambée des prix du fait des activités, etc.  

Réponses données  

Réponses 
données 

Organisations 
impliquées 

Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune   RAS        RAS           RAS  

Sources : les autorités locales et l’observation directe. 

Gaps et 
recommandations 

 

 

 

Les gaps :   

Tous les 20 quartiers de Komanda et les environs (Makayanga, Baiti, Mangusu) 

  
 Recommandations:  
 
- Distribuer les matériaux de construction en nature ou en Cash-Abris pour permettre aux 
PDI d’améliorer les conditions de logement dans les familles d’accueil; 
- Assister les PDI aussi bien dans les Centres Collectifs que dans les communautés d’accueil 
pour améliorer leurs bien être, prenant soin d’obtenir à l’avance des propriétaires, les 
autorisations de construction requises;  
- Distribuer des AME aux PDI les plus vulnérables aussi bien dans les CC que dans les 
communautés d’accueil à travers le ciblage basé sur les modalités à définir en function du 
contexte. 

6.4 Moyens de subsistance . 

Y-a-t-il une réponse en cours 
couvrant les besoins dans ce 
secteur ?  

  

X Non 

 

Moyens de subsistance Dans les conditions normales, ces déplacés sont habitués à pratiquer l’agriculture, 
les AGR (petit commerce, artisanat, etc..) et l’élevage de la basse-cour, chèvres, 
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porcins, afin de subvenir à certains besoins vitaux 

Ce conflit intercommunautaire a fait que les populations se déplacent, tout en 
abandonnant leurs moyens de subsistance dans leurs zones de provenance. 

Accès actuel à des moyens 
des subsistances pour les 
populations affectées 

Suite à ce déplacement brusque, les PDIs ont été dépourvus de leurs moyens des 
subsistances. Ainsi, ces derniers, pour vivre, ils  font recours  aux travaux journaliers 
champêtres pour juste trouver quoi à mettre sous la dent dont le paiement se fait 
par piquet de 5 m x 15 m pour 2000 FC 

Réponses données  

Réponses 
données 

Organisatio
ns 
impliquées 

Zone 
d’intervention 

Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune 
réponse 
apportée  

        RAS            RAS             RAS       RAS 

 

Gaps et 
recommandations 

 

 

 

Gaps :  

- Les ménages enquêtés ont besoin d’un appui pour restaurer leurs moyens de 
subsistance. 

Recommandation :  
- Appuyer les ménages déplacés en activités génératrices des revenus (AGR) telles que le 

petit commerce, artisanat  
 

 

6.5 Faisabilité d’une intervention cash (si intervention cash prévue) 

Analyse des marchés 

Actuellement, les denrées et articles restent disponibles sur les différents marchés 
locaux. Les commerçants opérants dans le centre commercial de Komanda et ses 
environs et ses environs peuvent absorber de grosses quantités de cash.  

 

Existence d’un 
opérateur pour les 
transferts 

Aucune institution de Microfinance (IMF) crédible dans la zone. Toutefois, le 
recours aux institutions de microfinance de Bunia et Béni (La TMB, Le Palmier) 
reste la seule alternative pour pallier cette carence au niveau local. 
Signalons aussi qu’il y a présence des opérateurs de transfert dans la zone de 
Komanda, entre autres M-pesa et Airtel. Néanmoins ,ils n’ont pas une forte 
capacité de transfert  

 

6.6 Eau, Hygiène et Assainissement 

Y-a-t-il une réponse en 
cours couvrant les 
besoins dans ce 
secteur ?  

Oui 

Risque épidémiologique 
Dans la zone évaluée une minorité de la population utilise des latrines familiales 
hygiéniques. 
60% utilisent des latrines non hygiénique et délabrées ou ont recours à la défécation à 
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l’air libre, exposant la communauté aux risques des maladies à potential épidémique.  
Les bonnes pratiques d’hygiène ne sont pas observes pour 75% des cas enquêtés. 

Accès à l’eau après la 
crise 

La majorité des PDI vivant dans les familles d’accueil ont assez d’eau pour couvrir leurs 
besoins journaliers. 

  

N° AS / QUARTIER BESOIN EXPRIME OBSERVATION 

1 AS Makayanga 1 Source Existence d’une source d’eau 
aménageable 

2 AS de Komanda ( Quartier FONER) 1 Source et 1 Forage Existence d’une source d’eau 
aménageable 

3 Quartier Bariki 1 Source Existence d’une source d’eau 
aménageable 

4 Quartier Base 1 Source  Les deux quartiers n’ont ni source ni 
forage pour approvisionner la 
population en eau 

5 Quartier Lumumba 1 Forage 

6 Quartier Mbeku Marie 1 Source Existence d’une source d’eau 
aménageable 

7 Quartier Okapi 1 Forage Besoin accru en eau potable 

 

Source : Le Superviseur WASH de la ZS de Komanda 
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Type 
d’assainissement 

Plus de 60% des PDI se partagent les latrines 
existantes et d’autres recourent à des trous de 
défécation à l’aire libre. Les notions 
d’assainissements ne sont pas observées car 
certains ménages trouvent difficile les matériels 
nécessaires pour permettre la promotion de 
l’hygiène.  

Défécation à l’air libre : 

       X    Oui 

 Non 

 

Village déclaré libre 
de défécation à l’air 
libre 

 Oui  

Pratiques d’hygiène Moins de 25% de ménages ont accès aux dispositifs de lavage des mains et/ou aux savons 
pour se laver les mains. 

Réponses données  

Réponses données Organisations 
impliquées 

Zone 
d’interventio
n 

Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Construction des 
latrines 
hygiéniques  

PPSSP ZS Komanda ND Des latrines hygiéniques répondant   
aux normes construites dans les 
écoles. Cependant, il y a encore des 
Gaps à couvrir 

   
 

Gaps et 
recommandations 

 

 

 

Gap :  

- Insuffisance des latrines hygiéniques dans les ménages et centres collectifs des 
déplacés.  

Recommandations :  

- Réhabiliter et/ou aménager les sources d’eau non aménagées ; 

- Renforcer la capacité de production d’adductions existantes dans la zone ; 

-  Construction urgente des latrines familiales et publiques au sein des écoles, centres 
de santé, églises, marchés ; 

- Renforcer les mécanismes de promotion d’hygiène communautaire et des ménages, 
les dispositifs de lavages des mains pour prévenir les maladies opportunistes.    
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6.7 Santé et nutrition 

 

Description Nombre  Commentaire 

Diarrhées chez les enfants de 
moins de 5ans 

1523 La période du Janvier en Octobre 2020 

Epidémies 0 Aucune épidémie n’a été déclarée dans ZS de Komanda 

Consultation journalière    - La consultation journalière a augmenté voire même triplée dans 
certaines AS au cours de la crise 

Accès aux soins  Faible Suite au manque des moyens pour payer les soins de santé ; la 
distance entre les structures sanitaires et les villages ; Etat des 
routes 

Médicaments essentiels    - Les médicaments essentiels sont en quantité insuffisante 

Matériels médicaux    - Insuffisance en matériels médicaux  

Cas de la malnutrition aigüe 
global (MAG) chez les enfants 
de moins de 5 ans : 

     

Malnutrition Aigue 490  

Malnutrition modérée 14 30  

Cas de malnutrition chez les 
Femmes en ceinte et allaitantes 

2 Deux femmes en ceinte souffrent de la sévère 

16 Et seize femmes de la malnutrition modérée 

 
Réponses données 
 

Réponses données Organisations impliquées Zones d’intervention 

Appui global Union Européenne ZS de Komanda 

Appui aux soins de santé Save the Children AS Bey, AS Mangusu, AS Ofaya, AS Idoya, AS 
Mangiva            

Appui à la construction des 
structures Sanitaires 

Samaritan’s Purs ZS de Komanda 

Gaps et 
recommandations 

 

 

 

Gaps :  
 
Besoins importants dans toute la ZS de Komanda  

 

Recommandations 

- Approvisionner les structures sanitaires en medicaments essentiels et en matériels 
médicaux; 

- Organiser les cliniques mobiles pour les personnes déplacées vivant dans les CC. 
- Appuyer les UNTA et UNTI en intrants nutritionnels; 
- Organiser des cliniques mobiles pour la population PDIs vivant dans des Centres 

Collectifs. 

Source : BCZ Komanda 
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6.8 Education 

Y-a-t-il une réponse en 
cours couvrant les 
besoins dans ce 
secteur ?  

 Oui  

X  Non 

Impact de la crise sur 
l’éducation 

Oui, la majorité des enfants au niveau du secondaire est déscolarisée (à 70%) par manque 
des fournitures scolaires et frais d’inscription qui s’élève à 16500Fc. Cependant, au niveau 
du primaire, sous l’instruction du Sous Proved, tous les enfants déplacés présents à 
Komanda étudient à l’EP UMOJA vacation soi ayant comme conséquences :  

- Des salles de classes sans pupitres, ni tableaux noirs, ni matériels didactiques, moins 
encore les fournitures des bureaux et latrines hygiéniques;  
- Des enseignants travaillent dans de mauvaises conditions: trop d’enfants sur un même 
pupitre ou banc et ne certains d’entre-eux n’ont pas de salaire ni prime;  

- Des enfants scolarisés dépourvus de cahiers, stylos, uniformes, souliers et errance des 
enfants dans les villages  

  Catégorie Total Filles Garçons 

Population autochtone  74678   

Déplacés 360   

Retournés RAS RAS RAS 
 

Services d’Education 
dans la zone 

 

Ecole Nombre d’élèves 
Communauté 
d’accueil 

Nombre d’élèves PDIs Problèmes  Gaps 

Filles Garç Total Filles Garç Total  

E.P. 
MWANG
AZA / 
CE39 

605 627 1232 - - - * Présence des personnes 
déplacés (465 personnes 
dont 180 hommes et 285 
femmes) dans des salles 
des classes de l'école ;                                                                                                                 
* Les latrines ne sont pas 
hygiéniques ;                                                       
* Pas de dispositifs de lave 
main ;                                                                   
* Défécation à l'air libre 
dans la cour de l'école ;                                                  
* Il y a 23 portes latrines 
dont un bloc de 8 portes 
presque remplies et un 
autre bloc 4 portes hors 
d'usage. 

* Construction 12 
portes latrines pour 
couvrir les besoins 
de l'école 
conformément au 
standard de qualité;                                                  
* Nécessité de 
dispositifs de lave 
main ;                                                        
* Activités de 
sensibilisation par 
rapport aux bonnes 
pratiques d'hygiène 
et assainissement et 
maladies d'origine 
hydrique. 
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E.P. 
MANGU
SU 

205 237 442 19 37 56 * Absence de la super 
structure des latrines 
construites par PPSSP 
emportée par le vent ;                                                                                                               
* système de collecte d'eau 
pose problème (vétusté de 
la tuyauterie du réservoir 
vers l'unique robinet 
affecte le débit. 

*reconstruire la 
super structure des 
latrines ; 

*vidangeables et                                                          
remplacement des 
tuyaux vétustes. 

EP 
AMANI 

204 200 404 33 69 102 * Pas de système de 
collecte d'eau ;                                                                
* Pas de dispositif de lave 
main. 

* Nécessité de 
système de collecte 
d'eau ;                                                     
* Nécessité  de 
dispositif lave mains 

EP 
UMOJA 

684 732 1416 66 136 202 * Insuffisance des bancs ; 

*Pas de système de collecte 
d'eau.                                                                
* Pas de dispositif de lave 
main 

* Dotation des 
bancs ; 

* Construction 12 
portes latrines pour 
couvrir les besoins 
de l'école 
conformément au 
standard de qualité ;                                                   

*Nécessité des 
dispositifs lave 
mains. 

 

Capacité d’absorption  

Réponses données  

Réponses 
données 

Organisations 
impliquées 

Zone d’intervention Nbre/Type des 
bénéficiaires 

Commentaires 

Soutien à la 
réinsertion socio-
économique et 
professionnel des 
ESFGP dans les 
territoires d’Irumu 
et Mambasa 

AVUDS ZS Komanda  Dans ce projet, 
AVUDS place les 
enfants dans les 
structures de 
formation de 
différents métiers : 
menuiserie, coupe 
et couture, 
réparation motos, 
payement des frais 
scolaires pour 
certains enfants    

 

Gaps et 
recommandations 

 

 

Gaps :  
- Salles de classe insuffisantes dans les Ecoles Primaires, suite à la gratuité scolaire et au 

mouvement de populations vers Komanda ; 
- Infrastructures en mauvais état et mal équipées 
- Manque criant des fournitures scolaires 
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 Besoins importants et non couverts en éducation  

 

Recommandations 

- Construire les nouvelles écoles et réhabiliter les écoles détruites; 
- Equiper en pupitres, manuels scolaires et matériels didactiques les écoles où étudient 

les enfants déplacés 
 

7 Annexes 

 
Annexe 1 : Liste des personnes interviewées  
 

N° Noms Fonction N° Téléphone 

1 Esaie  ATA Irumu +243810819541 

2 Jean KATO Chef de chefferie Basili +243822759297 

3 ERABO Société Civile Irumu +243816002082 

4 Dr Faustin MCZ Komanda +243817480882 

5 MUZIKALI Sidabo Directeur EP Amani +243821451299 

6 Dieudonné BAKWEGI  Directeur EP Irumu +243821651731 

7 Dieudonné AMBINDRU Institut d’Irumu +243817002037 

8 Théophile MBAFELE EP Mangusu +2438816167098 

9 Désiré NOBIRABO CHANJIABO Président des déplacés +24381510028411 

10 Timothée BADUDU BALUKU Chef de Centre d’Irumu +243819546387 

11 Joël Agent Genre, Famille et Enfant +243811714636 

12 Josué Superviseur WASH ZS Komanda +243824704570 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Une Latrine à l’EP UMOJA La latrine dans une Famille d’Accueil à Mangusu 

Une latrine au Centre Collectif Caritas 
Komanda 
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Abris PDI dans une Famille d’Accueil Couchage PDI dans la Famille d’Accueil  

Douche dans une famille d’Accueil à 
Makayanga 

Centre d’Hébergement Collectif Caritas Komanda 
Couchage famille d’Accueil au site de Baiti 
(photo prise avec accord éclairé de la mère du bébé) 

Abri PDI dans une famille d’Accueil à Mangusu 
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Un focus group avec les hommes à  
Komanda (CHC-Caritas) 

 

AMEs insuffisants, usagers et troués au Centre 
Collectif Caritas Komanda 

Un focus group avec les femmes à  
Komanda (CHC-Caritas) 


